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1. Amag, Kapsam ve Dayanak

Bu dokiiman, 08.01.2025 tarihli ve 32776 sayih Resmi Gazetede Ambulanslar ve Acil Saglik
Araglar1 ile Ambulans Hizmetleri Yonetmeligi yayimlanmis olup s6z konusu yonetmelik ile
tiim ambulanslarda kamera cihaz paketi bulundurma zorunlulugu getirilmistir. Il Ambulans
Servisi Bashekimligi disinda kalan ambulans hizmet saglayicilarinin kamera goriintiilerinin
Saglik Bakanligi’na ait Kamera Yonetim Yazilimina (KYY) entegre edilip izlenebilmesi icin
bu dokiiman olusturulmustur.

Dokiiman kapsaminda;

- Basvuru olusturma siiregleri,

- Statik IP ve APN devresi bagvuru yontemleri,
- Kamera erisim ve entegrasyon adimlari,

- Bagvuru durum yonetimi,

- Kullanici islemleri ve dogrulama siirecleri

detayli olarak agiklanmaktadir.

2. Kamera Cihaz Paketi Asgari Standartlan

2.1 Kamera

2.1.1 Kabin i¢i 1 (bir) adet 6n kabin kameras1 ve 1 (bir) adet 6n seyir kamerasi olmak {izere her
bir ambulans i¢in toplam 2 (iki) adet kamera saglanacaktir. Kabin i¢i kamera ambulans ekibini
goriintlileyebilecek sekilde, 6n seyir kamerasi ise aracin seyir istikametini goriintiileyebilecek
sekilde konumlandirilacaktir.

2.1.2 On seyir kameras1 &n cam kavisine tam uyumlu olacak ve yansimayi kabul edilebilir
minimum seviyeye indirecek, arka 1518in yogun oldugu durumlarda daha net goriintiiler elde
etmek amaciyla goriintii iyilestirme teknolojisine sahip olacaktir.

2.1.3 Kameralar IP tabanl olacaktir ve ONVIF (Profile S,G,T) ac¢ik haberlesme protokollerine
uygun tasarlanmis olup uyumlu cihazlar ile beraber kullanilabilecektir.

2.1.4 Kameralar gece goriisii 6zelligine sahip olacaktir. Gece goriisii 6zelligi 151k kosullarinin
yetersiz oldugu durumlarda otomatik olarak devreye girecektir.

2.1.5 Kameralar aydinlik ortam ve gece kosullar1 altinda net goriintii verebilmelidir.

2.1.6 Kameralar en az 1280x720 ¢oziiniirliikk ve en az 20 FPS degerlerinde video goriintiisii
verebilmelidir.

2.2 Kamera Kayit Cihazi (Mobil NVR)

2.2.1 Her bir ambulans i¢in bir adet Mobil NVR (Network Video Recorder) cihazi
saglanacaktir.

2.2.2 NVR Cihazi, ambulans ¢alisir halde iken ambulans 6n mahali ile siiriicii kabin i¢inin kayit
altina alinmasini ve kamera goriintiilerinin izlenmesini saglamalidir.
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2.2.3 NVR Cihazi, anlik canli goriintiilerin ve ge¢mise doniik goriintiilerin izlenmesini
saglamalidir.

2.2.4 NVR Cihazi, SIM Card destegine sahip olmalidir ve SIM Card kolay ¢ikarilamayacak
sekilde cihazin i¢ kisminda giivenli bir boliime takilabilmelidir.

2.2.5 NVR Cihazi, LTE haberlesme 6zelligine sahip olmalidir.

2.2.6 NVR Cihazi, kameralardan gelen en az 1280x720 ¢oziiniirliikte ve 20 FPS’teki video
akisini1 kaydedilebilmelidir.

2.2.7 NVR Cihazmin disk ara yiizii SSD olmal1 ve goriintiileri minimum 1 ay saklayabilecek
sekilde disk kapasitesi saglanmalidir.

2.2.8 NVR Cihazi, ambulansin mars motorunun caligmasi ile c¢alisacak, mars motorunun
kapanmasi ile hemen kapanmayacak ve bir siire ¢alistiktan sonra kendisini otomatik olarak
kapatacaktir. Cihaz kontak kapandiktan sonra 1 dakika ile 5 dakika arasinda normal ¢aligmasini
devam ettirmeli ve bu islem icin gerekli parametreler ayarlanabilmelidir.

2.2.9 NVR Cihaz iireticisinin private yonetim ve video akis protokolii 3. Parti sistemlerle
entegrasyon amaciyla Restful HTTP veya SDK veya API iizerinden saglanabilmelidir.

2.2.10 NVR Cihazinda ayn1 anda canli izleme, kayit etme ve kayit izleme oOzellikleri
kullanilabilmelidir.

2.2.11 NVR Cihazi kendine bagli tiim kameralarin goriintiilerini, birbirlerinden bagimsiz olarak
kay1t etmelidir.

2.2.12 NVR Cihazinda kayit siireci tamamen otomatik olmali, disaridan miidahale
gerektirmemelidir. Enerji kesildikten sonra cihaza yeniden enerji geldiginde kayit ayrica bir
komut verilmesine gerek kalmaksizin baglamalidir.

2.2.13 NVR Cihaz lizerinde bulunan sabit disk doldugunda, en eski kayittan baslayarak yeni
kayitlar otomatik olarak (overwrite) diske yazilacaktir.

2.2.14 NVR Cihaz1 HLS protokoliinii desteklemelidir.
2.2.15 NVR Cihazinda Quick boot 6zelligi olmalidir.

2.2.16 NVR Cihaz1 veya Kameralarin ses kaydi alma 6zelligi bulunmamali veya devre dist
birakilmalidir.

3. Sisteme Giris ve Modiil Se¢cimi

Basvuru 6ncesinde ambulans hizmet saglayicisi yetkili personeli tarafindan bagvuru siirecinin
baslatilabilmesi i¢in Il Saghk Miidiirliigiiniin ilgili birimi tarafindan bagvuru yapacak olan
kullaniciya yetkilendirme islemi yapilmasi gerekmektedir.

Sisteme https://evskamera.saglik.gov.tr baglant1 adresi lizerinden, Saglik e-posta, E-Devlet ve

E-imza segeneklerinden biri kullanilarak Ortak Giris Noktas1 (OGN) ile giris yapilabilmektedir.

Kullanici sisteme giris yaptiktan sonra KY'Y Ana Ekrani agilir.
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Basvuru iglemleri i¢in asagidaki modiillerden biri kullanilabilir. Bagvuru yapabilmek i¢in bu iki
modiil pasif halde gériiniiyor ise Il Saglik Miidiirliigiiniin ilgili birimi tarafindan yetkilendirme
islemi yapilmas: gerekmektedir. Il Sistem Yoneticisi, ASOS {izerinden “Kamera Ekleme
Bagvurusu Yapabilme-Dis Kurum” yetkisini kullaniciya tanimlamalidir.

Modiller:

1. Entegrasyon Basvurusu Yap

2. Ambulans Hizmet Saglayicis1 Kamera Entegrasyonlari

evs Elektronik Vaka Sistemi

Hos geldiniz IHSAN YENIDOGAN, hizmete erismek icin bir modiil secin

+ Entegrasyon Basvurusu Yap Ambulans Hizmet Saglayicisi
Yeni kamera entegrasyon bagvurusu Kamera Entegrasyonlari
olusturun Basvurulanmi listele
KYY Yénetimi Paneli Canli - Gegmis Kamera izleme

1. Entegrasyon Basvurusu Yap:

Yeni bagvuru olusturmak i¢in Entegrasyon Basvurusu Yap modiilii segilir.

2. Ambulans Hizmet Saglayicis1 Kamera Entegrasyonlar::

Mevcut basvurulart goriintiilemek, taslak bagvurulara devam etmek veya basvuru durumlarini
takip etmek i¢in Ambulans Hizmet Saglayicis1 Kamera Entegrasyonlar1 modiilii segilir.

Bagvuru listesi ekraninda kullaniciya ait kamera entegrasyon basvurular1 goriintiilenir. Bagvuru
yaptiginiz halde goriintiilenmiyorsa sag iist tarafta Yeni Bagvurunun yaninda bulunan alandan
sehir se¢imi yapiniz.

Ekranda asagidaki alanlar bulunur:

1. Sehir se¢imi

2. Yeni Bagvuru butonu

3. Basvuru durum filtreleri

4. Basvuru numarasi ile arama alani
5. Basvuru listesi tablosu
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Ayrica ekranin sag list boliimiinde yer alan “Yeni Basvuru” butonu ile bu ekran {izerinden de

yeni bagvuru yapilabilir.

evs Elektronik Vaka Sistemi

0
o

oo

9 0 9

2

®

@

© o

3.1

Q ZEHRA GOKKAYA

Kamera Entegrasyon Basvurularim ADIYAMAN + Yeni Basvuru

Tami APN Tanimi Bekleyenler Statik IP Tanimlan: anlar Onay Bekleyenler  Onaylananlar Reddedilenler Basvuru no ile ara Q Ara

Basvuru No Plaka Kurum E-posta Basvuru Tarihi Basvuru Durumu Islemler

Baglant1 Yontemi Hakkinda Bilinmesi Gerekenler

Yeni bagvuru baslatildiginda ilk olarak Baglant1 Y6ntemi ekrani goriintiilenir.

Bu ekranda iki se¢enek bulunur:

1.
2.

3.1.1

Sabit Public/Gergek IP adresim var.
Sabit Public/Gergek IP adresim yok.

“Sabit Public/Gercek IP adresim var” yontemi icin bilinmesi gerekenler

“Sabit Public/Gergek IP adresim var” segenegi, bagvuru sahibinin tiim GSM
Operatorleri tarafindan tahsis edilen sabit public/gercek IP bilgisi ile bagvuru yapacagi
anlamina gelir.

Ambulans hizmet saglayicisinin Statik/Sabit IP’li data hatti tedarik ederken GSM
operatorlerinin Kurumsal satis birimlerinden Statik/Sabit IP’li Data hatt1 almak igin
basvuru yapmasi gerekmektedir.

Operator firmasi tarafindan tahsis edilen Statik/Sabit IP’nin bagvuru asamasinda
sisteme giris yapilacaktir.

“Sabit Public/Gergek IP adresim var” segenegi ile basvuru yapilmasi durumunda
ambulans hizmet saglayicisi ambulansta bulunan kamera goriintiilerini kamera
firmasinin (boyle bir hizmeti var ise) tahsis ettigi arayiiz iizerinden canl ve ge¢cmise
doniik izleyebilecektir.

Kamera goriintiilerini Bakanlik kullanicilar1 Saglik Bakanligi’na ait Kamera Y 6netim
Yazilimi (KYY) lizerinden sadece canl olarak izleyebilecektir.

Statik/Sabit IP’1i Data hatt1 herhangi bir GSM operator firmasindan temin edilebilir.
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“Sabit Public/Ger¢ek IP adresim yok” yontemi icin bilinmesi gerekenler

“Sabit Public/Ger¢ek IP adresim yok” segenegi, Saglik Bakanligi i¢cin GSM
Operatorleri tarafindan kurulan APN Devresi lizerinden bagvuru yapilacagi anlamina
gelir.
Ambulans hizmet saglayicis1t M2M hattin1 Saglik Bakanligt APN devresi kurulumu
yapan Turkcell ve Tiirk Telekom operatér firmalarindan temin etmesi gerekmektedir.
Diger operatdr firmalarinin Saglik Bakanligi’'na APN devresi kurmasi durumunda
dokiiman giincellenerek ASOS Kilavuzlar ekranindan yayimlanacaktir.
Ambulans Hizmet Saglayicilart GSM operatorlerinin Kurumsal satis birimlerinden
M2M hat paketi temini i¢in basvuruda bulunacaktir. Basvuru yaparken operator
firmasindan Saglik Bakanligi i¢in hazirlanan APN alt yapisina katilim talep edilecektir.
Bu asamada operatér firmasi tarafindan sozlesme/taahhiitname imzalatilmaktadir.
Operator firmasi tarafindan imzalatilan S6zlesme/taahhiitname’de APN ad1 istenmekte
olup,

» Turkcell igcin APN Adi: 112acilsaglikbak

» Tirktelekom i¢in APN Adi: 112acilsaglikbakanligi

» Vodafone i¢in APN Adi: 112acilsb
seklindedir. Operatdr firmasi bu asamada Ambulans hizmet saglayicisint APN’e dahil
etmeyip sadece bagvurusunu almaktadir. APN’e dahil olma dokiimandaki basvuru
asamalarinda yer alan Saglik Bakanliginin operatdr firmasindan talebi {izerine dahil
olacaktir.
Hat paketleri Ambulans Hizmet Saglayicinin kullanim durumuna (Kamera izleme,
indirme vs.) gore Ambulans Hizmet Saglayici tarafindan belirlenecek olup, en az 5 GB
olmas1 Onerilir.
“Sabit Public/Gergek IP adresim yok” secenegi ile basvuru yapilmasit durumunda
ambulans hizmet saglayicis1 ambulansta bulunan kamera goriintiilerini kamera
firmasinin tahsis ettigi arayiiz iizerinden izleyemeyecektir.
Kamera goriintiilerini Bakanlik kullanicilar1 ve ambulans hizmet saglayicist yetkili
personeli Saglik Bakanlifi’na ait Kamera Yonetim Yazilimi (KYY) {izerinden sadece
canh olarak izleyebilecektir.
Ambulans hizmet saglayicisinin ge¢mise doniik goriintii ihtiyact bulunmasi halinde
MNVR cihazina fiziki olarak baglanip islem yapmas1 gerekmektedir.

4. Basvuru ve Onaylama Siireci

Yeni basgvuru baglatildiginda ilk olarak Baglant1 Yontemi ekrani goriintiilenir.

Bu ekranda iki se¢enek bulunur:

1. Sabit Public/Gergek IP adresim var
2. Sabit Public/Gercek IP adresim yok

8/37



ey
SR

s .,
i y o e : . .
;”:g‘{g‘;) TURKIYE CUMHURIYETI
\\_¥_/~/ SAGLIK BAKANLIGI

W x X e

4.1 “Sabit Public/Gercek IP adresim var” secenegi ile basvuru ve onay siireci

4.1.1 Basvuru Siireci Icin Yapilmasi Gereken Konfigiirasyon Ayarlari

Ambulans hizmet saglayicilar tim GSM operatdrlerinin (Turkcell, Tiirktelekom, Vodafone vb.)
IP alt yapisinda bulunmasi halinde tahsis edilen Sabit Public/Gergek IP Adresi ile basvuruya
devam edilmesi seklinde ilerlenir.

Asagidaki hususlara dikkat edilmesi gerekmektedir.

1. Mobil Kamera Kayit Cihazindaki (Mobil NVR) varsayilan yonetici kullanici parolasinin
Saglik Bakanligi Parola Politikasina gore degistirilmelidir. (Ornek; admin, administrator,
yonetici vb. kullanicilarin parolalarinin degistirilmesi.)

2. Kamera Yonetim Yazilimina entegrasyon i¢in yonetici seviyesinde EVSUSER (biiyiik
harflerle) isimli bir kullanici olusturulmali ve parolast Saglik Bakanlig1 parola politikasina gore
tanimlanmalidir.

3. Parolalar i¢in en az agagidaki hususlara dikkat edilmelidir.

. En az 12 (oniki) karakterden olusturulmalidir. (Cihazlar desteklememesi halinde en az
8 karakter olmalidir.)

. Icerisinde en az 1 (bir) tane biiyiik ve en az 1(bir) tane kiigiik harf bulunmalidir.

. Icerisinde en az 1 (bir) tane rakam bulunmalidir.

. Icerisinde en az 1 (bir) tane &zel karakter bulunmaldir. (@, !,2,A,+,$.#,.&./,{,%,-.],=...)
. Ayni karakterlerin pes pese kullanilmasi engellenmelidir. (aaa, 111, XXX, ababab...)

. Sirali karakterlerin kullanilmasi engellenmelidir. (abed, qwert, asdf,1234,zxcvb...)

. Kisisel bilgiler veya klavye kombinasyonlar1 ile basit¢e iiretilebilecek karakter

dizilerinin kullanilmas1 engellenmelidir. (Ornegin; 12345678, qwerty, dogum tarihi, ¢ocugun
ad1, soyad gibi)

. Bir kullanici adinda kullanilan parola diger kullanici adinda kullanilmamalidir.

4. Kullanilan Kamera Kayit Cihazina (MNVR) fireticinin yayinlamis oldugu giincel
donanim yazilimi (firmware) yliklenmelidir.

5. (Varsa) MNVR cihazlarina dis erisimlerin kontrolii i¢in Erisim Kontrol Listesi
ozellikleri aktif edilmelidir. Giivenlik saglanmasi i¢in 6nlemleri alinmalidir. (Bu 6zellik farkli
markalara gore IP Filter, White List, Firewall Settings, Security Filter vb. isimle olabilir.)
Bakanlik sistemlerinin cihazlara erigimi ve entegrasyonu i¢in Bakanlik IP 212.175.172.250 ve
Kendisinin erigebilecegi IP/IP’leri Erisim Kontrol Listesine eklenmelidir.

6. (Varsa) MVNR cihazinin HTTPS erisim 6zelligini aktif ederek cihazin tizerinde bulunan
yerel kendinden imzali sertifikas1 (Self-signed Certificate) secilerek trafigin sifrelenmesi
saglanmalidir.

7. (Varsa) SecureSHell (SSH) protokolil/ port 22 kapatilmalidir.
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8. MNVR cihazinda ONVIF protokolii i¢in tanimli parola bulunmasi halinde bu parola,
Saglik Bakanlig1 parola politikalarina gore yeniden belirlenmelidir.

9. Kullanicinin gorev, yetki ve sorumluluklarina gére uygun olan gerekli erisim izinleri
verilmelidir.

10.  MNVR zaman sunucusunu (NTP) tanimlanmalidir ve giincel saati ayarlanmalidir.
11. On seyir kamerasi (Istikamet) MNVR 1 1. portuna takilmalidir.
12.  On kabin kamerast MNVR’1n 2. portuna takilmalidur.

13.  Kullanilan MNVR’in {ireticisinin 6nermis oldugu diger giivenlik dnlemleri alinmalidir
ve diizenli olarak takibi saglanmalidir.

4.1.2 “Sabit Public/Gerg¢ek IP adresim var” ile Basvuru Siireci

4.1.2.1 Aydinlatma Metni

Aydinlatma metni okunarak “Devam Et” butonu tiklanir.

T.C. SAGLIK BAKANLIGI

AMBULANS HIZMET SAGLAYICILARINA AIT MOBIL KAMERALARIN KAMERA YONETIM YAZILIMINA
ENTEGRASYONU BASVURU SAHIBI AYDINLATMA METNI

»

Aydinlatma Metni

Bu Aydiniatma Metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun ("KVK Kanunu®) “Veri
Sorumlusunun Aydinlatma YOkGmIQldgQ® kenar baghkli 10°'uncu maddesi uyannca ve KVK Kanunu
kapsaminda veri sorumlusu olan T.C. Saglk Bakanligi (Bakanlik) tarafindan, ambulans hizmet
saglayicilanna ait mobil kameralann Bakanlik Kamera Yonetim Yazilimina entegrasyonu igin basvuruda
bulunan bagvuru sahiplerine, s6z konusu bagvuru sirasinda iglenen kigisel verileri bakimindan
bilgilendirme yapmak amaayla hazirlanmigtir. KVK Kanunu uyannca veri sorumiusu sifatini haiz
Bakanligin merkez adresi “Universiteler Mahallesi Sehit Mehmet Bayraktar Caddesi No:3
Cankaya/Ankaradir.

Veri Sorumlusunun Kimligi

Ambuians hizmet saglayicilanna ait mobil kameralann Bakanhk Kamera Yonetim Yaziimina
entegrasyonu igin erisime agilan basvuru ekraninda islenen kisisel verileriniz bakimindan veri
sorumlusu T.C. Saglik Bakanhgi'dir.

Kigisel Verilerin Korunmas: Kanunu kapsamindaki Aydinlatma Metni'ni okudum, anladim ve kabul ediyorum.

Checkbox't aktif etmek iKin metnin sonuna kadar kaydmmg
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4.1.2.2 Talimatlar
Kamera Yonetim Yazilimina (KYY) entegre olabilmek i¢in talimatlarin okunarak uygulanmasi
ve MNVR cihaz1 iizerinden konfigiirasyon ayarlarinin yapilmas: gerekmektedir. Talimatlar
yerine getirilerek “Devam Et” butonu tiklanir.

Sabit Public/Gercek IP adresim var

Devam etmeden &nce asagidaki talimatlan okuyup onaylayiniz.

GSM Operatdr tarafindan tahsis edilen Sabit Public/Gercek IP Adresi ile devam edecegim.

1. Kamera Kayit Cihazindaki (Mobil NVR) varsayilan yonetici kullanici parolasinin Saglik Bakanligi Parola Politikasina
gore degistiriimelidir. (Omek; admin, administrator, yénetici vb. kullanicilarin parolalaninin degistirilmesi.)

2. Kamera Yonetim Yaziimina entegrasyon icin yonetici seviyesinde EVSUSER (buyiik harflerle) isimli bir kullanici
olusturulmali ve parolasi Saglik Bakanlig parola politikasina gére tamimlanmalidir.

3. Parolalar icin en az asagidaki hususlara dikkat edilmelidir.
* Enaz 12 (oniki) karakterden olusturulmalidir. (Cihazlar desteklememesi halinde en az 8 karakter olmalidir))
* cerisinde en az 1 (bir) tane biiyiik ve en az 1(bir) tane kiiciik harf bulunmalidir,
¢ cerisinde en az 1 (bir) tane rakam bulunmalidir.

¢ cerisinde en az 1 (bir) tane 6zel karakter bulunmalidir. (@, !, 2, A, +, $, % & /. { % - 1

)

s Ayni karakterlerin pes pese kullanilmasi engellenmelidir. (aaa, 111, XXX, ababab...)
s Siral karakterlerin kullaniimasi engellenmelidir. (abcd, qwert, asdf, 1234, zxcvb...)

o Kisisel bilgiler veya klavye kombinasyonlar ile basitce Uretilebilecek karakter dizilerinin kullaniimasi

engellenmelidir. (Ornegin; 12345678, gwerty, dogum tarihi, cocugun ad, soyad gibi)

Talimatlan okudum, uyguladim ve sorumlulugu kabul ediyorum.

4.1.2.3 iletisime Gegilecek Kisi Bilgileri
Bu adimda bagvuru siireciyle ilgili yasanabilecek problemlerin ¢oziimii i¢in ambulans hizmet
saglayicisinda gorevli yetkilinin iletisim bilgileri doldurulacaktir. Ayrica basvuru siireci ile ilgili
gelismeler ambulans hizmet saglayicist  yetkilisine SMS ve E-Posta yolu ile
bilgilendirileceginden iletisim bilgilerinin eksiksiz ve dogru doldurulmasi 6nem arz etmektedir.

Doldurulmast gereken alanlar:

e Ad
e Soyad
e Telefon Numarasi
e E-posta Adresi

Bilgiler girildikten sonra “Devam ™ butonu ile sonraki adima gegilir.
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< Geri Don

Adm1/5

I iletisime Gegilecek Kisi Bilgileri

Iletisim kurulacak kisinin ad, soyad ve telefon bilgilerini girin

Adi *

Adi

Telefon Numarasi *

501 234 5678

E-posta Adresi

ornek@email.com

4.1.2.4 Ambulans ve Kurum Bilgileri

Bu adimda bagvuru yapilacak ambulans ve bagli kurum bilgileri girilir.

Doldurulmasi gereken alanlar:

o 1l

e Ambulans Plakasi

Soyadi *

Soyadi

e Ambulans Servisi - Hastane - Kurum Bilgisi (ASOS’ta aktif ¢aligtig1 birim otomatik

olarak doldurulur)

Plaka ve kurum bilgileri dogru sekilde girildikten sonra “Devam” butonu ile sonraki adima

gegilir.
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< Geri Dén

Adm2/5

B

i

Ambulans ve Kurum Bilgileri

Ambulans plakasi ve kurum detaylarini girin

Ambulans Plakasi *

il seciniz ‘ 34ABC123 Tr
Bu alan zorunludur Plaka formati: 34ABC123
Ambulans Servisi - Hastane - Kurum Bilgisi *
iZLEME DEGERLENDIRME DAIRE BASKANLIGI ®
< Geri Devam -

4.1.2.5 Ag ve Kimlik Bilgileri

Bu adimda statik IP ve cihaza erisim i¢in gerekli bilgiler girilir.

Doldurulmasi gereken alanlar:

Statik IP Adresi (Operator firmasi tarafindan tahsis edilen Sabit Public/Gergek IP
adresi)

Kullanic1t Adi1 (“EVSUSER” olarak tanimlanan MNVR kullanici ad1)

Sifre (“EVSUSER ” olarak tanimlanan kullaniciya ait sifre)

GSM Numarasi (MNVR cihazina takili bulunan Statik/Sabit IP’li daha hattina ait
GSM numarast)

GSM Hizmet Saglayict (MNVR cihazina takili bulunan Statik/Sabit IP’li data hattina
ait operatdr firmasi)

ICCID (SIM Kart Numarasi)

Cihaz IMEI (MNVR cihazina ait IMEI numarasi)

Cihaz Seri No (MNVR cihazina ait seri numarasi)

Bilgiler girildikten sonra “Devam ” butonu ile sonraki adima gegilir.
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Adm3/5

Ag ve Kimlik Bilgileri

Cihaz ag ayarlan ve erisim bilgilerini girin

Statik IP Adresi * Kullanici Adi * Sifre *

EVSUSER

Bu alan zorunludur Bu alan zorunludur

SIM ve Cihaz Kimlik Bilgileri

GSM Numaras * GSM Hizmet Saglayici

501 234 5678 ‘ Hizmet sadlayic seciniz

Bu alan zorunludur

ICCID (SIM Kart No) * Cihaz IMEI *

‘ SIM Kart ICCID numarasi ‘ Cihaz IMEI numarasi

Bu alan zorunludur Bu alan zorunludur

Cihaz seri numarasi ‘

Bu alan zorunludur

4.1.2.6 Cihaz ve Kamera Bilgileri

Bu adimda kamera cihazina ve yayin baglantilarina ait bilgiler girilir.
Doldurulmasi gereken alanlar:

e Cihaz Marka (MNVR cihazinin marka bilgisi)

e Cihaz Model (MNVR cihazinin model bilgisi)

e Istikamet Kameras1 Main RTSP URL (Ambulansin 6n seyir istikametini goriintiileyen
ve MNVR cihazinin 1.portuna takilan kameraya ait Main RTSP URL bilgisi)

e Istikamet Kameras1 Sub RTSP URL (Ambulansin 6n seyir istikametini goriintiileyen ve
MNVR cihazinin 1.portuna takilan kameraya ait Sub RTSP URL bilgisi)

e Kabin Kamerasi Main RTSP URL (Ambulansin 6n kabinini goriintiileyen ve MNVR
cihazinin 2.portuna takilan kameraya ait Main RTSP URL bilgisi)

e Kabin Kamerast Sub RTSP URL (Ambulansin 6n kabinini goriintiileyen ve MNVR
cithazinin 2.portuna takilan kameraya ait Sub RTSP URL bilgisi)
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Bilgiler girildikten sonra “Kaydet ve Devam” butonu ile bagvuru 6zetine gegilir.

ONEMLI NOT-1: “Cihaz Marka” alaninda ambulansta kurulu bulunan MNVR cihazinin
markas1 yer almamasi durumunda “Yeni Ekle” butonu ile cihaz markasi ekleme talebi
yapilacaktir. Talep degerlendirilerek eklenmesi istenen marka bu alana eklenecektir. Yeni marka
degeri eklendikten sonra islemlere kaldig1 yerden devam edilecektir.

ONEMLI NOT-2: Kameralarin RTSP URL bilgiler bilinmiyor ise kameralarin temin edildigi
firma/kurumdan 6grenilebilir.

Adm4 /5 Cihaz ve Kamera Bilgile
Cihaz ve Kamera Bilgileri
Kayit cihazi ve kamera detaylanini girin
Cihaz Marka * Cihaz Model *
HIKVISION v Orm: AE-MN5043

Bu alan zorunludur

Canh izleme (RTSP URL)

iSTIKAMET KAMERASI

Main RTSP URL *

rtsp://... |

RTSP URL formati: rtsp://kullamcisifre@ip/...

Sub RTSP URL

rtsp://... |

RTSP URL format:: rtspy//kullanicisifre@ip/...

KABIN KAMERASI

Main RTSP URL *

| rtsp:/f... |

RTSP URL formati: rtsp://kullamici:gifre@ip/...

Sub RTSP URL

| rtsp://... |

RT5P URL format:: rtsp://kullamcisifre@ip/...

« Geri Kaydet ve Devam >
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4.1.2.7 Basvuru Ozeti

Bu ekranda bagvuru kapsaminda girilen tiim bilgiler 6zet halinde goriintiilenir.

“Canli Kamera Onizleme” alanina ambulansin kamera goriintiileri gelecektir. Bu asamada
ambulansi ¢alistirarak kamera goriintiilerinin gelmesi saglanmalidir.

Kamera goriintiileri geldikten sonra; sol tarafta yer alan goriintiiniin 6n kabin kamerasina (Arag
ici), sag tarafta yer alan goriintliniin ise On seyir kamerasina (Yol) ait olmas1 gerekmektedir.
Kamera gortintiileri dogru alanda yer almiyor ise RTSP URL bilgileri ile kameralarin MNVR
cihazina baglandig1 portlarin dogrulugunun kontrol edilmesi gerekmektedir.

Kamera goriintiilerinin hi¢ gelmemesi durumunda bagvuru bilgileri kontrol edilerek hatali olan
veriler diizeltilmeli ve ambulansin ¢alisir vaziyette oldugundan emin olunmalidir.

Kamera goriintiileri basarili bir sekilde geldikten sonra “Basvuruyu Tamamla” butonu ile onaya
gonderilir.
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Basvuru Ozeti

Ag ve Kimlik
123.123.123.123
EVSUSER
590 500 3040
1112223334455666677
ME 2222233334444555667979
AE47837878DQ89

Cihaz ve Kamera
HIKVISION | AE-MN5043
rtsp://EVSUSER:Aa123456!@123.123.123.123:554/Streaming/Channels/201
Ka S rtsp://EVSUSER:Aa123456!@123.123.123.123:554/Streaming/Channels/202
rtsp:/[EVSUSER:-A2123456!@123.123.123.123:554/Streaming/Channels/101
rtsp://EVSUSER:Aa123456!@123.123.123.123:554/Streaming/Channels/102

Ambulans ve Kurum
02LF203
ADIYAMAN
IZLEME DEGERLENDIRME DAIRE BASKANLIGI

iletigime Gegilecek Kisi Bilgileri
Kullanici
K.Soyadi
555 666 7783

E-posta kullanici.epostasi@saglik.gov.tr

Canh Kamera Onizleme

Arag igi Yol

Bagvuruyu
Tamamla

<

v

Basvurunuz Alindi
Bagvu ru numaraniz:

20260513-0003

Basvurunuz incelemeye alinacaktir. Stire¢ hakkinda bilgilendirileceksiniz.

= Basvurulanimi Gériintiile
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4.1.2.8 Kamera Entegrasyon Basvuru Durumu Takibi

Basvuru listesinde her bagvuru i¢in giincel durum bilgisi goriintiilenir.

Durum aciklamalari:

Taslak: Basvuru heniiz tamamlanmamustir. Kullanici bagvuruya kaldigi yerden devam
edebilir.

Onay Bekliyor: Basvuru tamamlanmis ve incelemeye gonderilmis olup, 1l Saglik
Midiirligii’niin ilgili birimi tarafindan inceleme agsamasindadir.

Onaylandi: Bagvuru 11 Saglik Miidiirliigii’niin ilgili birimi tarafindan onaylanmis ve
siire¢ tamamlanmistir. Bagvuru onaylandiktan sonra “Onaylananlar” sekmesinde
“Basvuru Detayr” bolimii goriintiilenerek kameralar1 sadece canli olarak
izlenebilecektir.

Reddedildi: Basvuru 11 Saghk Miidiirliigii’niin ilgili birimi tarafindan reddedilmistir.
Red nedeni bagvuru detayinda goriintiilenir. Bu asamada ambulans hizmet saglayiCisi
yetkili personeli tarafindan red nedeni incelenerek ilgili hatanin diizeltilmesi saglanarak
“Reddedilenler” sekmesinden ilgili bagvurunun detay boliimiinden sag iist tarafta yer
alan “Diizenle” butonu ile bagvuru bilgileri glincellenerek yeniden onay slrecine
gonderilecektir.

4.1.3 Kamera Entegrasyon Basvuru Onay1

Bagvuru sonrasinda Il Saglik Miidiirliigii ilgili birimi tarafindan bagvuru siirecinin onaylanmasi
icin sisteme https://evskamera.saglik.gov.tr baglant1 adresi lizerinden, Saglik e-posta, E-Devlet
ve E-Imza seceneklerinden biri kullanilarak Ortak Giris Noktast (OGN) ile giris
yapilabilmektedir.

Kullanicr sisteme giris yaptiktan sonra KY'Y Ana Ekrani acilir.

I1 Saglik Miidiirliigiiniin ilgili birimi tarafindan basvuru onay siirecini tamamlamak igin

“Ambulans hizmet saglayicisi Kamera Entegrasyonlar:” modiiliinii kullanilir. Onay islemlerini
gerceklestirebilmek icin bu modiil pasif halde goriiniiyor ise Il Sistem Yoneticisi, ASOS

izerinden “Kamera Ekleme Basvurusu Onaylama-Dis Kurum” yetkisini kullaniciya

tanimlamalidir.
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evs Elektronik Vaka Sistemi

T SAGLIK BAKANLIG!

Hos geldiniz IHSAN YENIDOGAN, hizmete erismek icin bir modiil secin

Entegrasyon Basvurusu Yap Ambulans Hizmet Saglayicisi
Kamera Entegrasyonlari

Bagvuru listesi ve onay iglemleri

KYY Yonetimi Paneli Canli - Ge¢cmis Kamera izleme

Ambulans hizmet saglayicisi tarafindan yapilan kamera entegrasyon basvurulart “Kamera
Entegrasyon Basvurular:” ekraninda goriintiilenecektir.

Ekranda goriintiilenen alanlar;

e Basvuru No

e Plaka

e Kurum

e (Cihaz Modeli
e Bagvuru Tarihi
e Onay Durumu

e Islemler
®
Kamera Entegrasyon Basvurularn ANKARA © Yenile
Tami APN Tanimi Bekleyenler Statik IP Tanimlananl, Onay y Onaylananl ddedilenl Taslaklar Basvuru no ile ara Q Ara
Basvuru No Plaka Kurum Cihaz Modeli Basvuru Tarihi Onay Durumu islemler
20260513-0003 06KH769 IZLEME DEGERLENDIRME DAIRE BASKANLIGI aaaaa 13.05.2026 14:45 Onay Bekliyor Detay =
20260513-0002 06HC3651 IZLEME DEGERLENDIRME DAIRE BASKANLIGI i 13.05.2026 14:17 Onay Bekliyor Detay =

1 ‘ 10

Ambulans hizmet saglayicisi tarafindan yapilan bagvurularin detaylar1 “Detay” butonu ile
gorintiilebilecektir.
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Bu ekranda basvuru kapsaminda girilen bilgiler 6zet halinde goriintiilenecektir.

Basvuru ekraninda yer alan “Iletisime Gegilecek Kisi Bilgileri” , “Ag ve Kimlik”, “Cihaz ve
Kamera” ve “Ambulans ve Kurum” bolimlerinde yer alan verilerin dogrulugu kontrol
edilmelidir.

Basvurunun onaylanmasi i¢in ambulansin ¢alisir vaziyette olmasi ve kamera goriintiilerinin {ist
boliimde goriintiillenmesi gerekmektedir.

Kamera goriintiileri geldikten sonra; sol tarafta yer alan goriintiiniin 6n kabin kamerasina (Arag
ici), sag tarafta yer alan gorilintlinlin ise On seyir kamerasina (Yol) ait olmasi gerekmektedir.
Kamera goriintiileri dogru alanda yer almiyor ise RTSP URL bilgileri ile kameralarin MNVR
cihazina baglandig portlarin dogrulugunun kontrol edilmesi i¢in reddedilmesi gerekmektedir.

Ambulans calisir vaziyette oldugu halde kamera goriintiilerinin hi¢ gelmemesi durumunda
basvuru bilgileri kontrol edilerek hatali olan veriler diizeltilmesi icin reddedilmesi
gerekmektedir.

Kamera goriintiileri basarili bir sekilde geldikten sonra goriintiilerinin altinda bulunan “Canli
Goériintii Izlendi” kutucuklari isaretlenmeli ve “Denetim Bilgileri” boliimiinde yer alan “Canli
Yaymn Testi Yapildi” kutucugu isaretlenerek “Onayla” butonu ile slire¢ tamamlanmalidir.

Tl Tl
enbulans Baglandiyer Ambuianss Baglanyo

rsgime Gegiece Kip Hapier:

ccccccccccc
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4.2 “Sabit Public/Gerg¢ek IP adresim yok” secenegi ile basvuru siireci
4.2.1 Basvuru Siireci Icin Yapilmasi Gereken Konfigiirasyon Ayarlari

Ambulans Hizmet Saglayicilart Saglik Bakanligi icin GSM Operatorleri tarafindan kurulan
APN Devresi iizerinden bagvuru yapilacagi anlamina gelir.

Asagidaki hususlara dikkat edilmelidir.

1. Mobil Kamera Kayit Cihazindaki (Mobil NVR) varsayilan yonetici kullanici parolasinin
Saglik Bakanligi Parola Politikasina gore degistirilmelidir. (Ornek; admin, administrator,
yonetici vb. kullanicilarin parolalarinin degistirilmesi.)

2. Kamera Yonetim Yazilimina entegrasyon i¢in yonetici seviyesinde EVSUSER (biiyiik
harflerle) isimli bir kullanici olusturulmali ve parolast Saglik Bakanligi parola politikasina gore
tanimlanmalidir.

3. Parolalar icin en az asagidaki hususlara dikkat edilmelidir.

. En az 12 (oniki) karakterden olusturulmalidir. (Cihazlar desteklememesi halinde en az
8 karakter olmalidir.)

. Icerisinde en az 1 (bir) tane biiyiik ve en az 1(bir) tane kiigiik harf bulunmalidr.

. Icerisinde en az 1 (bir) tane rakam bulunmalidir.

. Icerisinde en az 1 (bir) tane &zel karakter bulunmalidir. (@, !,2,A,+,$,#,&./,{,%,-.],=.-..)
. Ayni karakterlerin pes pese kullanilmasi engellenmelidir. (aaa, 111, XXX, ababab...)

. Sirali karakterlerin kullanilmasi engellenmelidir. (abed, qwert, asdf,1234,zxcvb...)

. Kisisel bilgiler veya klavye kombinasyonlar1 ile basit¢e iiretilebilecek karakter

dizilerinin kullanilmas1 engellenmelidir. (Ornegin; 12345678, qwerty, dogum tarihi, ¢ocugun
ad1, soyad gibi)

. Bir kullanici adinda kullanilan parola diger kullanici adinda kullanilmamalidir.

4. Kullanilan Kamera Kayit Cihazina (MNVR) fireticinin yayinlamis oldugu giincel
donanim yazilimi (firmware) yliklenmelidir.

5. (Varsa) MNVR cihazlarina dis erisimlerin kontrolii i¢in Erisim Kontrol Listesi
ozellikleri aktif edilmelidir. Giivenlik saglanmasi i¢in 6nlemleri alinmalidir. (Bu 6zellik farkli
markalara gore IP Filter, White List, Firewall Settings, Security Filter vb. isimle olabilir.)

6. (Varsa) MVNR cihazinin HTTPS erigsim 6zelligini aktif ederek cihazin tizerinde bulunan
yerel kendinden imzali sertifikasi (Self-signed Certificate) secilerek trafigin sifrelenmesi
saglanmalidir.

7. (Varsa) SecureSHell (SSH) protokolil/ port 22 kapatilmalidir.

8. MNVR cihazinda ONVIF protokolii i¢in tanimli parola bulunmas: halinde bu parola,
Saglik Bakanlig1 parola politikalarina gore yeniden belirlenmelidir.
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0. Kullanicinin gérev, yetki ve sorumluluklarina gére uygun olan gerekli erisim izinleri
verilmelidir.

10.  MNVR zaman sunucusu (NTP) 1. olarak 172.18.112.43 ve cihaz desteginde varsa 2.
olarak 172.18.112.44 olacak sekilde IP adresleri tanimlanmalidir ve giincel saati ayarlanmalidir.
Bu ayar APN tanimlamalar1 yapildiktan sonra tekrar kontrol edilmelidir.

11. On seyir kamerasi (Istikamet) MNVR 1 1. portuna takilmalidir.
12. On kabin kamerast MNVR’1n 2. portuna takilmalidir.

13. Kullanilan MNVR f{ireticisinin 6nermis oldugu diger giivenlik 6nlemleri alinmalidir ve
diizenli olarak takibi saglanmalidir.

4.2.2 “Sabit Public/Ger¢ek IP adresim var” ile Basvuru Siireci

Basvuru 2 agamada gergeklestirilir.
1. ASAMA
4.2.2.1 Aydinlatma Metni

Aydinlatma metni okunarak “Devam Et” butonu tiklanir.

T.C. SAGLIK BAKANLIGI

AMBULANS HIZMET SAGLAYICILARINA AiT MOBIL KAMERALARIN KAMERA YONETIM YAZILIMINA
ENTEGRASYONU BASVURU SAHIBI AYDINLATMA METNI

Aydinlatma Metni

Bu Aydiniatma Metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun ("KVK Kanunu®) “Veri
Sorumlusunun Aydinlatma YOkGmlQldg(® kenar baghkli 10°'uncu maddesi uyannca ve KVK Kanunu
kapsaminda veri sorumlusu olan T.C. Saglik Bakanlidi (Bakanlik) tarafindan, ambulans hizmet
saglayialanna ait mobil kameralann Bakanlik Kamera Yonetim Yazilimina entegrasyonu i¢in bagvuruda
bulunan bagvuru sahiplerine, sdz konusu bagvuru sirasinda iglenen kisisel verileri bakimindan
bilgilendirme yapmak amaayla hazirlanmigtir. KVK Kanunu uyannca veri sorumiusu sifatini haiz
Bakanh@in merkez adresi “Universiteler Mahallesi Sehit Mehmet Bayraktar Caddesi No:3
Cankaya/Ankaradir.

Veri Sorumiusunun Kimligi

Ambuians hizmet saglayicilanna ait mobil kameralann Bakanhk Kamera Yonetim Yaziimina
entegrasyonu igin erisime agilan basvuru ekraninda islenen kisisel verileriniz bakimindan veri
sorumlusu T.C. Saglik Bakanligi'dir.

Kigisel Verilerin Korunmas: Kanunu kapsamindaki Aydinlatma Metni'ni okudum, anladim ve kabul ediyorum.

Checkbox't aktif etmek iin metnin sonuna kadar kaydumg

22/37



=y} TURKIYE CUMHURIYETI
*\_¥ /+/ SAGLIK BAKANLIGI
4.2.2.2 iletisime Gecilecek Kisi Bilgileri

Bu adimda bagvuru siireciyle ilgili yasanabilecek problemlerin ¢éziimii icin ambulans hizmet
saglayicisinda gorevli yetkilinin iletisim bilgileri doldurulacaktir. Ayrica basvuru siireci ile ilgili
gelismeler ambulans hizmet saglayicisi  yetkilisine SMS ve E-Posta yolu ile
bilgilendirileceginden iletisim bilgilerinin eksiksiz ve dogru doldurulmasi 6nem arz etmektedir.

Doldurulmasi gereken alanlar:

e Ad

e Soyad

e Telefon Numarasi
e E-posta Adresi

Bilgiler girildikten sonra “Devam ™ butonu ile sonraki adima gegilir.

€ Geri Don

Adim1/4

e iletisime Gegilecek Kisi Bilgileri

lletisim kurulacak kiginin ad, soyad ve telefon bilgilerini girin
Adi * Soyadi *

Adi Soyadi

Telefon Numaras: *

501 234 5678

E-posta Adresi

ornek@email.com

@ Basvuruyu iptal Et

4.2.2.3 Ambulans ve Kurum Bilgileri
Bu adimda basvuru yapilacak ambulans ve bagl kurum bilgileri girilir.
Doldurulmasi gereken alanlar:

o 1l

e Ambulans Plakasi
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e Ambulans Servisi - Hastane - Kurum Bilgisi (ASOS’ta aktif ¢alistig1 birim otomatik
olarak doldurulur)

Plaka ve kurum bilgileri dogru sekilde girildikten sonra “Devam” butonu ile sonraki adima

gecilir.
€ Geri Don
Adm2 /4
# Ambulans ve Kurum Bilgileri
Ambulans plakasi ve kurum detaylanmi girin
i Ambulans Plakasi *
ANKARA { B4ABC123 e

Plaka formati: 34ABC123

Ambulans Servisi - Hastane - Kurum Bilgisi *

[ZLEME DEGERLENDIRME DAIRE BASKANLIGI ©)

4.2.2.4 SIM ve Cihaz Kimlik Bilgileri
Bu adimda SIM karta APN tanimlanmasi ve cihaza erisim i¢in gerekli bilgiler girilir.
Doldurulmasi gereken alanlar:

e GSM Numarast (MNVR cihazina takili bulunan M2M hattina ait GSM numarasi)

e GSM Hizmet Saglayici (MNVR cihazina takili bulunan M2M hattina ait operator
firmasi)

e [CCID (SIM Kart Numarast)

e Cihaz IMEI (MNVR cihazina ait IMEI numarasi)

e (Cihaz Seri No (MNVR cihazina ait seri numarasi)

Bilgiler girildikten sonra “Devam ™ butonu ile sonraki adima gegilir.
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Adm3/4

SIM ve Cihaz Kimlik Bilgileri
SIM kart ve cihaz kimlik bilgilerini girin

SIM ve Cihaz Kimlik Bilgileri

GSM MNumaras: ®

GSM Hizmet Saglayia =

501 234 5678

‘ ‘ Hizmet saglayic seciniz

Bu alan zorunludur

ICCID (5IM Kart No) *

Bu alan zorunludur

Cihaz IMEI *

‘ SIM Kart ICCID numarasi

‘ ‘ Cihaz IMEI numarasi

Bu alan zorunludur

Bu alan zorunludur

Cihaz Seri Numarasi *

Cihaz seri numarasi ‘

Bu alan zorunludur

< Geri @ Basvuruyu iptal Et

4.2.2.5 Basvuru Ozeti

Bu ekranda bagvuru kapsaminda girilen bilgiler 6zet olarak goriintiilenir.
Kontrol edilmesi gereken bilgiler:

1. Ag ve Kimlik Bilgileri
2. Ambulans ve Kurum Bilgileri
3. lletisime Gegilecek Kisi Bilgileri

Bilgiler kontrol edildikten sonra “Basvuruyu Tamamla” butonuna tiklanarak bagvuru talebi
gonderilir.

Bagvuru gonderildiginde Bagvuru Talebiniz Alind1 ekrani goriintiilenir.
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Adm4/4
.. Basvuru Ozeti
Bilgderinizr kontrol edip bagvurunuzu gbndernn

¢ Ag ve Kimlik

Statik P Statik 1P tanimlama iglemi igin GSM operatdrine talebiniz otomatik olarak ietilecektis,

GSM Numarass mmamm

ICCID mmmmm

IME! mnmm

Sen No nmmnmmm

- Ambulans ve Kurum

Plaka

0 ANKARA

Hastane IZLEME DEGERLENDIRME DAIRE BASKANLIG!
iletigime Gegilecek Kigi Bilgileri

Soyad

Telefon

E-posta

€ Geri @ Basvuruyu iptal Et Basvuruyu Tamamla ¥
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Basvuru Talebiniz Alindi

2 Asamal Bagvuru Siireci

o APN Talebi Kurulum ve Tamamlama

Tamamlandi IP tamimlamasi bekleniyor

@ Tarafiniza SMS araciigiyla tamimlanan Statik IP adresi bildirildikten sonra Bagvurulanm ekranindan siireci devam
ettirebilirsiniz.

= Basvurulanm’a Git

4.2.2.6 Basvuru Alind1 SMS’i ve Basvuru Durumunun Goériintiilenmesi

Basvuru talebiniz alindiktan sonra iletisime gegilecek kisi bilgilerinden yer alan telefon
numarasina SMS gonderilir. SMS sonrasinda ambulans hizmet saglayicisi bagvuru siirecinin ilk
adimin1 tamamlamis olur.

Kurumunuza ait O6[EE=E7 plakal

ambulans icin Saglik Bakanligi KYY

basvurunuzda sabit IP tanimlamasi
yapildiginda tarafiniza bilgilendirme
yapilacaktir. BOO2
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Kamera Entegrasyon Bagvurularim ekraninda Bagvuru durumu “APN tanimi bekliyor” olarak
goriintiilenir.

Kamera Entegrasyon Basvurularim ANKARA + Yeni Bagvuru
Tumi APN Tanimi Bekleyenler Statik IP Tanimlananlar Onay Bekleyenler Onaylanan lar Reddedilenler I 3 Q Ara

Basvuru No Plaka Kurum E-posta Basvuru Tarihi Basvuru Durumu islemler

20260514-0001 iZLEME DEGERLENDIRME DAIRE BASKANLIGI 2026-05-14714:19:28.885006 +03:00 APN Tanimi Bekleniyor Detay

4.2.2.7 Bakanlik tarafindan Sim karta APN ve IP Adresi Tanimlanmasi

Ambulans hizmet saglayicisinin basvurusundan sonra sistem tarafindan operator
firmasina icerisinde sim kart ve hat bilgilerinin yer aldig1 sms iletilir. Ilgili operator firmasi
tarafindan hat temini asamasinda imzaladiginiz s6zlesme/taahhiitname dikkate alinarak APN
tanimlamasi yapildiktan sonra hatta tanimlanan IP bilgisi Saglik Bakanligi’na iletilir.

Saglik Bakanligi tarafindan iletilen IP adresinin sisteme girigi yapilir ve Ambulans
hizmet saglayicisinin iletisime gegilecek kisi bilgilerinde yer alan telefona SMS olarak iletilir.

O6EE=87 plakali aracinizda takili olan
SE====B35 gsm numarali hat icin APN

devresinde statik IP adresi 10. =i
olarak tanimlanmistir. BOO2

IP bilgisi SMS olarak iletildikten sonra bagvurunun ikinci asamasina gegilir.

2.ASAMA

4.2.2.8 IP Adresinin Tanmimlanmasi ve Bagvurunun 2. Asamasina Gegis

IP bilgisi SMS olarak iletildikten sonra basvurunun ikinci asamasina gegilir.

Ambulans Hizmet Saglayicis1 personeli sisteme giris yapar ve “Kamera Entegrasyon
Basvurularim” modiilii agilir.

Ilgili bagvuru listeden bulunur.

Basvuru durumu alaninda “Statik IP Tanimland:” yazar.

Islemler kisminda yer alan “Siirece Devam Et” butonu tiklanir.
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Kamera Entegrasyon Basvurularim ANKARA + Yeni Bagvuru
Tima APN Tanimi Statik 1P Onay o Bagvuru no ile ara Q Ara
Basvuru No Plaka Kurum E-posta Basvuru Tarihi Basvuru Durumu islemler
20260514-0001 [ZLEME DEGERLENDIRME DAIRE BASKANLIGI 2026-05-14T14:19:28.885006+03:00 Statik IP Tanimlandi Siirece Devam £t b
1 10

4.2.2.9 Talimatlar

Kamera Yonetim Yazilimina (KYY) entegre olabilmek i¢in talimatlarin okunarak uygulanmasi
ve MNVR cihazi lizerinden konfigilirasyon ayarlarinin yapilmasi gerekmektedir. APN Devresi
Kurulum Talimatlari yerine getirilerek “Cihazimda APN ayarlarint yaptim, devam et” butonu
tiklanir.

APN Devresi Kurulum Talimatlar
Devam etmeden 6nce agagidaki talimatlan okuyup onaylayiniz.

GSM operatdrii tarafindan bildirilen Statik IP adresi ile siirece devam etmeden &nce asagidaki talimatlar =
uygulanmalidir.
1. Kamera Kayit Cihazindaki (Mobil NVR) varsayilan yonetici kullanici parolasinin Saghk Bakanhigi Parola Politikasina
gare degistirilmelidir. (Ornek; admin, administrator, yonetici vb. kullanicilanin parolalaninin degigtiriimesi.)
2. Kamera Yonetim Yazilimina entegrasyon igin yonetici seviyesinde EVSUSER (buytik harflerle) isimli bir kullanici
olusturulmali ve parolas Saglik Bakanligr parola politikasina gére tanimlanmalidir.
3. Parolalar igin en az asagidaki hususlara dikkat edilmelidir.
¢ En az 12 (oniki) karakterden olusturulmalidir. (Cihazlar desteklememesi halinde en az 8 karakter olmalidir)
« licerisinde en az 1 (bir) tane buyuk ve en az 1(bir) tane kuguk harf bulunmalidir.
e Icerisinde en az 1 (bir) tane rakam bulunmalidir.
o Igerisinde en az 1 (bir) tane 6zel karakter bulunmalidir. (@, !, 2, A, +,§,#, &/, { * -], =, ..)
o Ayni karakterlerin pes pese kullaniimasi engellenmelidir. (aaa, 111, XXX, ababab...)
o Siral karakterlerin kullanilmasi engellenmelidir. (abcd, qwert, asdf, 1234, zxcvb...)
« Kisisel bilgiler veya klavye kombinasyonlan ile basitce Gretilebilecek karakter dizilerinin kullaniimasi <

Talimatlan okudum, uyguladim ve sorumlulugu kabul ediyorum.

Vazgeg Cihazzimda APN ayarlanni yaptim, devam et >

4.2.2.10 Ag ve Kimlik Bilgileri

Bu adimda [P bilgisi ve cihaza erigim i¢in gerekli bilgiler girilecektir.

Doldurulmasi gereken alanlar:
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e Statik IP Adresi (Saglik Bakanligi tarafindan telefona SMS olarak gonderilen 1P

adresi)
e Kullanici Adi (“EVSUSER " olarak tanimlanan MNVR kullanici ad1)

o Sifre (“EVSUSER” olarak tanimlanan kullaniciya ait sifre)
Diger bilgiler 1. Asamada dolduruldugu i¢in ekranda goriintiilenir ama degisiklik yapilamaz.

Bilgiler girildikten sonra “Devam” butonu ile sonraki adima gegilir.

Adim1/3

¢ Agve Kimlik Bilgileri

Statik 1P Adresi * Kullamic Ady * '§i1||;' -

10 . 20 30 . 40 EVSUSER | ssessses

Parala &n az bir biyik hart igermelidin

5IM ve Cihaz Kimlik Bilgileri

4.2.2.11 Cihaz ve Kamera Bilgileri
Bu adimda MNVR cihazina ve yayin baglantilarina ait bilgiler girilecektir.

Doldurulmasi gereken alanlar:

e (Cihaz Marka (MNVR cihazinin marka bilgisi)

e Cihaz Model (MNVR cihazinin model bilgisi)

e Istikamet Kameras1 Main RTSP URL (Ambulansin 6n seyir istikametini goriintiileyen
ve MNVR cihaziin 1.portuna takilan kameraya ait Main RTSP URL bilgisi)
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e Istikamet Kameras1 Sub RTSP URL (Ambulansin &n seyir istikametini goriintiileyen ve
MNVR cihazinin 1.portuna takilan kameraya ait Sub RTSP URL bilgisi)

e Kabin Kamerast Main RTSP URL (Ambulansin 6n kabinini goriintiileyen ve MNVR
cihazinin 2.portuna takilan kameraya ait Main RTSP URL bilgisi)

e Kabin Kamerasi Sub RTSP URL (Ambulansin 6n kabinini goriintiileyen ve MNVR
cihazinin 2.portuna takilan kameraya ait Sub RTSP URL bilgisi)

Bilgiler girildikten sonra “Kaydet ve Devam” butonu ile bagvuru 6zetine gegilir.

ONEMLI NOT-1: “Cihaz Marka” alaninda ambulansta kurulu bulunan MNVR cihazinin
markas1 yer almamasi durumunda ‘“Yeni Ekle” butonu ile cihaz markasi ekleme talebi
yapilacaktir. Talep degerlendirilerek eklenmesi istenen marka bu alana eklenecektir. Yeni marka
degeri eklendikten sonra islemlere kaldig1 yerden devam edilecektir.

ONEMLI NOT-2: Kameralarm RTSP URL bilgiler bilinmiyor ise kamera firmasindan temin
edilecektir.

Adm2/3

= Cihaz ve Kamera Bilgileri

Kayit cihazi ve kamera detaylanini girin
Cihaz Marka * Cihaz Model *
STREAMAX Orn: AE-MN5043

Canli izleme (RTSP URL)

iSTIKAMET KAMERASI

RTSP URL™

‘ rtspiffu. ‘

RTSP URL formatr: rtsp://kullanicisifre@ip/...

Sub RTSP URL

rtspi/f... ‘

RTSP URL formate: rtsp//kullanici:sifre@ip/...

KABIN KAMERASI

i BTED |G *
ain RTSP URL

‘ rtsp://... ‘

RTSP URL formati: rtsp://kullanicisifre@ip/...

Sub RTSP URL

rtsp://... ‘

RTSP URL formate: rtspy//kullanicisifre@ip/...
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4.2.2.12 Basvuru Ozeti

Bu ekranda bagvuru kapsaminda girilen tiim bilgiler 6zet halinde goriintiilenir.

“Canli Kamera Onizleme” alanina ambulansin kamera goriintiileri gelecektir. Bu asamada
ambulansi ¢alistirarak kamera goriintiilerinin gelmesi saglanmalidir.

Kamera goriintiileri geldikten sonra; sol tarafta yer alan goriintiiniin 6n kabin kamerasina (Arag
ici), sag tarafta yer alan gorilintlinlin ise On seyir kamerasina (Yol) ait olmasi gerekmektedir.
Kamera goriintiileri dogru alanda yer almiyor ise RTSP URL bilgileri ile kameralarin MNVR
cihazina baglandig portlarin dogrulugunun kontrol edilmesi gerekmektedir.

Kamera goriintiilerinin hi¢ gelmemesi durumunda bagvuru bilgileri kontrol edilerek hatali olan
veriler diizeltilmeli ve ambulansin ¢alisir vaziyette oldugundan emin olunmalidir.

Kamera goriintiileri basarili bir sekilde geldikten sonra “Basvuruyu Tamamla” butonu ile onaya
gonderilir.
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.. Basvuru Ozeti

Bilgilerinizi kontrol edip bagvurumuzu génderin

¥ Ag ve Kimlik
Statik P

Kullarc Ad
GEM Mumaras
ICCD

IME

Seri No

& Cihaz ve Kamera
Marka / Model

Kabin Main

Kabin Sub

Istikamet Main

stikamet Sub

2 Ambulans ve Kurum

Plaka
|

Hastane

10.2030.40
EVSUSER
1 1
Tmmim
T
T

HIEVISIOM / aaaaazaaa

rispe/(EVSUSER:******** A i@10.20.30.40:554,/Streaming//Channels 201
rispof EVSUSER:******** ) Asd @10.20.30.40:554,Streaming/Channels/202
rispe/ (EVSUSER:********( ficd i@10.20.30.40:554/Streaming//Channels 101
rispe/(EVSUSER:********icd @10.20.30.40:554,/Streaming/Channels 102

ANKARA
iZLEME DEGERLENDIRME DAIRE BASKAMLIG

% iletisime Gecilecek Kisi Bilgileri

Ad
Soyad
Telefon

E-posta

¥ Canh Kamera Onizleme

Ambulansa Baglambyor
Litfen bekeyiniz Liitfen bekleyiniz

Ambulansa Baglamiliyor

B Baglantiyn Kapat £ Baglantiy Kapat

Arag ici

+ Geri

Yol
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4.2.2.13 Kamera Entegrasyon Basvuru Durumu Takibi

Basvuru listesinde her bagvuru i¢in giincel durum bilgisi goriintiilenir.
Durum aciklamalari:

e Taslak: Basvuru heniiz tamamlanmamistir. Kullanici bagvuruya kaldig1 yerden devam
edebilir.

e APN Tanim Bekliyor: APN bagvurusu Faz-1 tamamlanmistir. Statik IP tanimlamasi
beklenmektedir.

e Statik IP Tanmmlandi: Statik IP bilgisi kullaniciya iletilmistir. Basvuruya devam
edilebilir.

e Onay Bekliyor: Basvuru tamamlanmis ve incelemeye gonderilmis olup, Il Saglik
Miidiirliigii’niin ilgili birimi tarafindan inceleme asamasindadir.

e Onaylandi: Basvuru Il Saglik Miidiirliigii’niin ilgili birimi tarafindan onaylanmis ve
stire¢ tamamlanmigtir. Bagvuru onaylandiktan sonra “Onaylananlar” sekmesinde

bolimii  goriintiilenerek kameralar1 sadece canli olarak

’

“Basvuru  Detayt’
izlenebilecektir.

e Reddedildi: Bagvuru il Saglik Miidiirliigii’niin ilgili birimi tarafindan reddedilmistir.
Red nedeni bagvuru detayinda goriintiilenir. Bu asamada ambulans hizmet saglayicisi
yetkili personeli tarafindan red nedeni incelenerek ilgili hatanin diizeltilmesi saglanarak
“Reddedilenler” sekmesinden ilgili bagvurunun detay boliimiinden sag iist tarafta yer
alan “Diizenle” butonu ile basvuru bilgileri giincellenerek yeniden onay siirecine
gonderilecektir.

4.2.2.14 Kamera Entegrasyon Basvuru Durumu Takibi
Basvuru sonrasinda 11 Saglik Miidiirliigii ilgili birimi tarafindan basvuru siirecinin onaylanmasi
icin sisteme https://evskamera.saglik.gov.tr baglant1 adresi lizerinden, Saglik E-posta, E-Devlet
ve E-Imza seceneklerinden biri kullanilarak Ortak Giris Noktast (OGN) ile giris

yapilabilmektedir.
Kullanici sisteme giris yaptiktan sonra KY'Y Ana Ekrani agilir.

Il Saglik Miidiirliigiiniin ilgili birimi tarafindan bagvuru onay siirecini tamamlamak igin
“Ambulans hizmet saglayicisi Kamera Entegrasyonlar:” modiiliinii kullanilir. Onay islemlerini
gergeklestirebilmek icin bu modiil pasif halde gériiniiyor ise Il Sistem Yoneticisi, ASOS

’

uzerinden “Kamera Ekleme Bagsvurusu Onaylama-Dis Kurum” yetkisini kullaniciya

tanimlamalidir.
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evs Elektronik Vaka Sistemi

T SAGLIK BAKANLIG!

Hos geldiniz IHSAN YENIDOGAN, hizmete erismek icin bir modiil secin

Entegrasyon Basvurusu Yap Ambulans Hizmet Saglayicisi
Kamera Entegrasyonlari

Bagvuru listesi ve onay iglemleri

KYY Yonetimi Paneli Canli - Ge¢cmis Kamera izleme

Ambulans hizmet saglayicisi tarafindan yapilan kamera entegrasyon basvurulart “Kamera
Entegrasyon Basvurular:” ekraninda goriintiilenecektir.

Ekranda goriintiilenen alanlar;

e Basvuru No

e Plaka

e Kurum

e (Cihaz Modeli
e Bagvuru Tarihi
e Onay Durumu

e Islemler
®
Kamera Entegrasyon Basvurularn ANKARA © Yenile
Tami APN Tanimi Bekleyenler Statik IP Tanimlananl, Onay y Onaylananl ddedilenl Taslaklar Basvuru no ile ara Q Ara
Basvuru No Plaka Kurum Cihaz Modeli Basvuru Tarihi Onay Durumu islemler
20260513-0003 06KH769 IZLEME DEGERLENDIRME DAIRE BASKANLIGI aaaaa 13.05.2026 14:45 Onay Bekliyor Detay =
20260513-0002 06HC3651 IZLEME DEGERLENDIRME DAIRE BASKANLIGI i 13.05.2026 14:17 Onay Bekliyor Detay =

1 ‘ 10

Ambulans hizmet saglayicisi tarafindan yapilan bagvurularin detaylar1 “Detay” butonu ile
gorintiilebilecektir.
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Bu ekranda basvuru kapsaminda girilen bilgiler 6zet halinde goriintiilenecektir.

Basvuru ekraninda yer alan “Iletisime Gegilecek Kisi Bilgileri” , “Ag ve Kimlik”, “Cihaz ve
Kamera” ve “Ambulans ve Kurum” bolimlerinde yer alan verilerin dogrulugu kontrol
edilmelidir.

Basvurunun onaylanmasi i¢in ambulansin ¢alisir vaziyette olmasi ve kamera goriintiilerinin {ist
boliimde goriintiillenmesi gerekmektedir.

Kamera goriintiileri geldikten sonra; sol tarafta yer alan goriintiiniin 6n kabin kamerasina (Arag
ici), sag tarafta yer alan gorilintlinlin ise On seyir kamerasina (Yol) ait olmasi gerekmektedir.
Kamera goriintiileri dogru alanda yer almiyor ise RTSP URL bilgileri ile kameralarin MNVR
cihazina baglandig portlarin dogrulugunun kontrol edilmesi i¢in reddedilmesi gerekmektedir.

Ambulans calisir vaziyette oldugu halde kamera goriintiilerinin hi¢ gelmemesi durumunda
basvuru bilgileri kontrol edilerek hatali olan veriler diizeltilmesi i¢in reddedilmesi
gerekmektedir.

Kamera goriintiileri basarili bir sekilde geldikten sonra goriintiilerinin altinda bulunan “Canli
Goériintii Izlendi” kutucuklari isaretlenmeli ve “Denetim Bilgileri” boliimiinde yer alan “Canli
Yaymn Testi Yapildi” kutucugu isaretlenerek “Onayla” butonu ile slire¢ tamamlanmalidir.

Tl Tl
enbulans Baglandiyer Ambuianss Baglanyo

rsgime Gegiece Kip Hapier:

ccccccccccc
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5.S1k Sorulan Sorular

-Ambulans Hizmet Saglayicisinin Ambulansinda bulunan MNVR cihaz1 degisti tekrar
nasil basvuru yapabilirim?

Bir ambulansa 1 defa bagvuru yapilabilir sistem ikinci defa bagvuru yapmaniza izin vermez.
Ambulansa basvuru yapabilmek icin Il Saghk Miidiirliigii ile iletisime geciniz. 11 Saghk
Miidiirliigii ilgili birimi tarafindan EVS yardim masasina bildirim girilir. Bakanlik tarafindan
ilk bagvuru silindikten sonra Ambulans Hizmet saglayicisi tarafindan tekrar bagvuru yapilabilir.

-Ambulans Hizmet Saglayicilar1 Kamera Yonetim yazihmindan Ambulanslarinin kamera
goriintiilerini izleyebilir mi?

Yetkili personel tarafindan onaylananlar sekmesinde bagvuru yaptigi ambulansin detayina
girerek sadece canli izleme yapabilir.

-I1 Saghk Miidiirliigii tarafindan basvurum reddedildi. Basvuru islemini tekrardan m
yapmaliyim?

Hayir. “Reddedilenler” sekmesinden ilgili bagvurunun detay boéliimiinden sag iist tarafta yer
alan “Diizenle” butonu ile bagvuru bilgileri giincellenerek yeniden onay siirecine
gonderilecektir.
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